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A szolgaltatas leirasa

Jelen dokumentumban foglalt szolgaltatas mely az Eco Ryde markanév alatt futo, és
egyben Schiller Mirella E.V. altal kinalt elektromos autébérlés szolgaltatds, melyben
elektromos gépjarmilivek (Renault Zoe tipusu autdk) rovid, vagy hosszabb tava
bérbeadasat kinalja maganszemélyek részére, napidijas rendszerben, elére egyeztetett
atvételi és leadasi pontokon.

A bérleti jogviszony létrejotte

e A Dérleti szerz6dés a felek irasos (papir alapu vagy elektronikus)
megallapodasaval jon l1étre.

o A lefoglalni kivant bérlési idészakot (online foglalas esetén) egy el6szerz6désben
rogzithetik, melyet online Urlappal vagy e-mailen megkiildve és visszakiildve
véglegesithetnek.

e A bérlés lefoglalasa és elfogadasa utan a Bérl6 koteles az autdét a megadott
idépontban atvenni a megallapodas és a szerzddés feltételei szerint.

e Szolgaltatas visszamondasa és a végleges bérleti szerz6dés meghiusulasa
esetén(ha a Bérlé hibajabol ered) a Bérld koteles kotbért fizetni, mely
tartalmazza a lefoglalt idGszak teljes 6sszegének az 50%-at.

A gépjarmii bérbeadas feltételei

o A gépjarmivet kizardlag 18 éves kor feletti, illetve 85 év alatti személy bérelheti,
aki legalabb 2 hdénapja rendelkezik ,B” kategdrias vezetdi engedéllyel.

e Ajarmivet kizardlag a szerz6désben megnevezett Bérl§ vezetheti.

e Harmadik személy részére torténd atadasa sulyos szerzédésszegésnek mindsiil,
és azonnali szerz6désbontast von maga utan.

e A Bérld ilyen esetben teljes korti felel6sséggel tartozik az ebbdl ered6 karokért és
kovetkezményekért.
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Bérleti dijak és fizetés

e A napi bérleti dij:

o 2015 modell (kb 120 km) Fehér Renault Zoe: 13 000 Ft / nap
o 2021 modell (kb 400 km) Piros Renault Zoe: 23 000 Ft / nap

A bérleti dijat a bérlés kezdetekor kell megfizetni készpénzben, utalassal vagy

kartyas fizetéssel (el6zetes egyeztetés alapjan).

e AKkauci6 a szerz6dés létrejottekor kertil letétbe a Bérbeaddhoz.

e Kaucié mértéke 100 000 Ft, amelyet a gépjarmi sértetlen és megfeleld allapotban
torténd visszaadasa utan visszatéritiink legfeljebb 24 6ran beliil.

e A kauci6 visszatartasra keriilhet ezen okokbdl: - ha a jarm{iben tovabbi vizsgalatot
igényl6 ellendrzések sziikségesek, - vagy ha a GPS nyomkdvetd adatait sziikséges
elemezni, -illetve ha egyéb kar vagy szennyez6dés miatti pdtdijmegallapitas
szlikséges.

Arazas és Bérleti kedvezmények a napidijbél

o Kedvezményes arak hosszabb bérlés esetén (az alap napidijhoz viszonyitva):
o 2-4nap: 5% kedvezmény, (1 alkalommal ingyen felt6ltés a talaphelyen)
o 4-9 nap: 10% kedvezmény, (3 alkalommal ingyen feltoltés a talaphelyen)
o 10-19 nap: 15% kedvezmény, (5 alkalommal ingyen feltoltés a telephelyen)
o 20-27 nap: 20% kedvezmény, (10 alkalommal ingyen feltoltés a
telephelyen)
o 28-31nap: 25% kedvezmény. (13 alkalommal ingyen feltoltés a
telephelyen)
e Akedvezmény a teljes, esetlegesen extra szolgaltatasokat is tartalmazé végosszegbdl
automatikusan kertil levonasra.

Kaucio kezelése és visszatéritése

e A gépjarmii visszavételét kovetéen a szolgaltatd jogosult a jarmiivet 24 6ran beliil
atvizsgalni, beleértve a GPS nyomkovetd altal rogzitett adatok értékelését is. Ez id6
alatt a kaucio6 visszatartasra kertl.
visszautalasra a Bérl6 altal megadott bankszamlaszamra, amennyiben a visszavételt
koveto ellendrzés soran nem mertil fel olyan utélagos kar, amely a GPS nyomkovetd
adatai alapjan id6ben és helyileg beazonosithaté, és szinkronizalhaté a jarmi
hasznalataval. Ilyen esetben a kauci6 megfelel6 része a javitas fedezetére
visszatartasra Kkertilhet, a fennmaradé 6sszeg visszautalasa mellett

e Ha a kar mértéke igazoltan meghaladja a kauci6 mértékét, akkor a kaucio
felhasznalasa utan a szervizkoltség fennmaradé 6sszegét 10 napon beliili hataridével
szlikséges megfizetni a Bérlo altal a Bérbeaddnak, a kotbér elkeriilése végett.

e Amennyiben a vizsgalat sordn nem meriil fel semmilyen rejtett vagy ut6lagos kar, a
szolgaltaté a kaucid teljes 0sszegét 24 6ran belill visszautalja a Bérlg altal megadott
bankszamlara
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Night Charge - Ejszakai toltés szolgaltatas

e A szolgaltatas akkor vehet6 igénybe, ha a Bérlg vallalast tesz afeldl, hogy a bérelt
jarmivet éjszaka legkés6ébb 22:00 oraig leadja a telephelyre éjszakai toltés
céljabol. Az jarmi a toltést kovetden reggel 5:00 6ratdl lesz elvihetd.

e A szolgaltatas kérhetd telephelyre és visszaszallitassal is, elére megbeszélt
idépontokra, de kizdrélagosan csak akkor, ha a Bérlg felvételi és letéti
célalloméasa egyarant Harkany teriiletén helyezkedik el.

e A szolgaltatds valamennyi alkalommal ingyenesen igénybevehetd a
kedvezménytablazatot alapul véve.

e A kedvezményben foglalt ingyenes toltésszamokon feliil viszont a szolgaltatas
felarral vehet6 igénybe, 2000 Ft ellenében mely a jarm{ maximalis tolttségét
fedezi.

Egyéb kiegészito szolgaltatasok

e Kisallat szallitasara van lehet6ség felaras szolgaltatassal, melynek aszabasa
1000 FT / minden bérelt nap. A szolgaltatas dija tartalmazza az allat szallitasaval
jaré minimalis szennyez6dések keletkezését, és tisztitasi koltségét (pl kutyaszor,
macskaszor, egyéb). Ebben az esetben a Bérbeadé visszavételnél nem szamit fel
extra tisztitasi koltséget.

e Lehetdoség van Kkutya szallitasat segité eszkozok bérlésére is, melyek
tartalmazzak a felakaszthat6 ponyvat, egy kényelmes szdnyeget, és egy biztonsagi
kikotd porazt. Az dijszabas 2000 Ft / minden bérlési napra értendd.

e Gyerekiilés/lilésmagasitd, és vallvéd6é szivacs biztositasa kérhetd, melynek
dijszabasa 1000Ft/nap/db aron vehet6 igénybe.

Km tulfutasra vonatkozo dijszabas

e Km tulfutasi dij 200 km/nap felett: 22 Ft / Km (2015 Zoe modell)
e Km tulfutasi dij 300 km/nap felett: 33 Ft / Km (2021 Zoe modell)
e Legalabb 20 napos bérléstdl nem szamitunk fel km talfutasi dijat.
e Km talfutasi dij utélagosan kertil levonasra a kaucio6 értékébdl.
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A gépjarmi atvétele és visszaadasa

o Az autod atadasa és visszavétele elore egyeztetett idopontban és helyszinen
torténik, fiiggéen az el6z6leg megkotott szerzédésben(ha volt) foglalt
megallapodas alapjan (példaul: a Bérld kért-e Eco Drop hazhozszallitas
szolgaltatast).

e Az aut6 atvétele és visszavétele dijmentes Harkany és Pécs, Poganyi reptér,
Siklos, Szalanta, Turony, beliili teriileten.

e Ha a telephelyen(Harkany) tortént az autéatvétel, akkor a visszavétel
barhol Harkany, Pécs, Poganyi reptér, Siklos tertiletein ingyenes, potdij nélkiili.

e A Bérbeaddé koteles az autdt tisztan, miszakilag kifogastalan allapotban,
legalabb 90%:-os toltottséggel atadni.

e Az auté kizardlag miszakilag kifogastalan allapotban kertilhet a Bérl6 kezére,
mely igazolasokrdl, és szervizdokumentaciokrol kérés ellenében a Bérlot
tajékoztatja.

e Jelen szerzédés alairasaval a Bérlé tudomasul veszi hogy az auté hibatlan és
miszakilag kifogastalan allapotban kertil hozza, és torekszik annak megdrzésére,
illetve a rendeltetésszer(i hasznalatara a bérlés teljes id6tartama alatt.

e A miszaki allapotokrél minden bérleti szerz6dés el6tt, és visszavételnél
allapotrogzité dokumentum késziil, mely tartalmaz fotds dokumentaciét a kiilsé
bels6 allapotokrol.

e A Bérlo6 koteles az autot tisztan hibatlan miiszaki és esztétikai allapotban, és
megfeleld akkutoltottséggel(2015 Fehér Zoe: min. 50%, 2021 Piros Zoe:
min. 30%) atadni.

e Késedelmes visszaadas dija: 1000 Ft/6ra, mely a kaucidbdl keriil levonasra.

o Ha a késedelmes autdvisszavétel a Bérlo feleldsségén kivil esé sulyos okok (pl.:
baleset, halaleset, hirtelen fellép6 betegség, egyéb) miatt torténik, akkor a
Bérbeado¢ eltekinthet a késedelmi dij vagy kotbér megfizettetésétol.

Eco Drop haztél hazig kiszallitasi szolgaltatas dijszabasa

e Az auto at- és visszavétele dijmentes Harkany és Pécs egész teriiletén.

e Baranya varmegye mas telepiiléseire torténd kiszallitas esetén, kiszallasi dij
kertil felszamitasra, melynek mértéke 133 Ft / km alapt felarral vehet6 igénybe.

o A Kkiszallitas km alapu tavolsaganak a felmérése, a célallomastdl kozelebb
allé dijmentes szallitassal illetett telepiilések egyikétol szamitodik
(Harkany, és Pécs).

e Az Eco Drop szallitas szolgaltatas kiilon vehet6 igénybe az aut6 atvételére és
visszavételére is, ugyan azon a 133 Ft / km alapu dijszabason.

e Amennyiben Harkanyban tortént az autdéatvétel, akkor a visszavétel
Harkany, Pécs, Poganyi reptér, Siklos, Turony, Szalanta teriileteken ingyenesen
kérhetd, potdij felszamitasa nélkiil.

e (Példaul: Ha Sellyére kéred, akkor az Harkanytél 35 km, azaz a 133 Ft-os
dijszabas alapjan - 4655 Ft felarat kell fizetned a szolgaltatasért, ha pedig Pécs-en
szolgaltatnad vissza akkor a visszaadas dijmentes lesz.)
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Online foglalasi rendszer miikodése

e A Dbérleti szerz6dés megkotése, az el6zetesen egyeztetett foglalas alapjan (e-mail,
weboldal {irlap, személyes dokumentum) torténik.

e A foglalas kizarélag irdsban érvényes (e-mail, weboldal Grlap, vagy papiralapu
dokumentum utjan), azaz szébeli egyeztetés nem mindsiil végleges foglalasnak.

o A foglalas véglegesitéséhez a Bérlé koteles 20 000 Ft osszegli foglalasi el6leget
megfizetni, amely a bérleti szerz6dés létrejotte esetén a fizetendé 100 000 Ft
0sszegli kaucioba beszamitasra kertl.

o A foglalas onnanto6l tekinthetd véglegesnek és élének, ha a foglalasi el6leg beérkezése
utan, a Bérbeadd ,el6legbeérkezési bizonylatot” és valasz e-mailt kiild a Bérlének.

e A Dbérlés kezdbnapjat megel6z8 24 6ranal korabbi lemondas vagy médositas esetén a
foglalasi eldleg teljes Osszege visszajar. A kezd6napot megel6z6 24 o6ran beliili
lemondas esetén a 20 000 Ft 6sszeg(i foglalasi el6leg elvész, nem jar vissza.
napon beliil, akkor a Bérbeadd napi 1000 Ft-os kotbért szamit fel mindaddig, mig
nem torténik meg az elmaradt kovetelés befizetése.

e A foglalasi feltételek elfogadasa a bérleti szerzd6dés részét képezi, és a Bérld
kotelezettséget vallal ezek maradéktalan betartasara

Bérloi kotelezettségek és tiltasok
A Bérl6 koteles az autdt rendeltetésszertien, jogszabalyoknak megfelel6en hasznalni, illetve:

o Tilos a dohanyzas és nyilt lang hasznalata a jarmii belterében

Tilos harmadik személynek torténd atadasa (vezetése), bérbeadas,
tovabbadas

Tilos a versenyzésre és oktatasi célra hasznalas

Tilos az autd kiilfoldre torténé kivitele

Tilos haszonallatok szallitasa, vagy kisallatok box nélkiil torténd szallitasa
Tilos off roadozas, tartésabb terephasznalat extrém kornyezeti
kortilményekkel

Tilos alkohollal és vagy egyéb tudatmodosité szerekkel torténd vezetés
Tilos drift, gyorsulasi és egyéb versenyzéses tevékenységen vald részvétel
Tilos vontatas, tolas vagy egyéb mddon torténé mozgatasa

Tilos blincselekmény elkovetéséhez valé felhasznalas

Tilos a jarm{ megbontasa, médositasa, alkatrész cseréje vagy eltavolitasa
Tilos az aut6 matricazasa és dekoraldsa a szolgaltat6 engedélye nélkiil
Tilos taxizasra és illegalisan torténé hivatasszerlien végzett
személyszallitasra

0O O O O

O 0O 0O 0O 0 0 O

Bérloi kotelezettségek és felelosségek

o A Bérlo felel6sséggel tartozik minden altala okozott karért, illetve mas harmadik fél
altal okozott karért a bérleti id6tartam alatt, amelyek potdijat vonhatnak maguk
utan.

e Ajarmivet kizarolag a szerz6désben megnevezett Bérlg vezetheti.

e Amennyiben a Bérlé mégis harmadik személynek adja at a jdrmiivet, az a szerz6dés
megszegésének mindsiil, és teljes kor felel6sséggel tartozik az ebbdl ered6 karokért.

o Ha ez a szabalysértés bebizonyosodik, az a szerz6dés azonnali felmondasat vonja
maga utan, és a bérlés fennmarad6 idétartamara a dij visszatéritésre nem jogosult.
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A gépjarmii rendeltetésszerii hasznalata

e A Bérl6 koteles a gépjarmiivet a vonatkozé kozlekedési szabalyoknak
megfeleléen és a miiszaki el6irasok teljes mértékdi betartasaval,
rendeltetésszerilien hasznalni.

e Arendeltetésszer( hasznalat kiilondsen az aldbbiakat foglalja magaban:
o agépjarmi kozuti, személyszallitasi céli hasznalatat,
a megengedett sebességhatarok betartasat,
kiméletes vezetést,
az aut6 gondos lezarasat és védelmét (pl. éjszaka zart helyen parkolas)
alapvet6 allagmegovast (pl. toltésre figyelés, tisztasag fenntartasa).

O O O O

Allatszallitas szabalyai

e Az autéban kis testli allatok szallitisa engedélyezett, Kkizadrélag zart
szallitoboxban vagy ketrecben (pl:macska, nyul, hoércség, stb.), extra
szolgaltatasként felar ellenében.

e Nagyobb és kisebb testii kutyak szallitdsa kizardlag akkor engedélyezett, ha a
Bérl6 a hatso tilésre rogzitett, vizhatlan allatvédd huzatot (lepedét) hasznal. Ezt a
szolgaltaté a bérléshez sziikség esetén extra szolgaltatasként felar ellenében
biztositja.

e A Bérl6 felel6ssége a szdllitds soran Kkeletkezett szennyezddések,
szérmaradvanyok, esetleges sériilések eltakaritasa vagy megtéritése.

e A szabadlyok megszegése, az elGzetes egyeztetés nélkiili allatszallitas vagy
védelem nélkili utaztatds esetén, ha extra szennyezddés keletkezik, akkor a
szolgaltaté takaritasi dijat szamithat fel, melynek Osszege a szennyezettség
meértékétol fliggden 3 000-15 000 Ft kozott szabhatd ki.

Kozlekedési birsagok

e Abérlés id6tartama alatt keletkezé minden kézlekedési szabalysértésbol vagy
parkolasi szabalyszegésbdl eredd birsag és eljarasi koltség a Bérlét terhel,
fliggetleniil attdl, hogy az a bérlés alatt keletkezett, de utdlag kertilt kézbesitésre.

e A Bérld a szolgaltatotdl kapott irasos birsagértesitést kovetden 15 napon beliil
koteles a birsag osszegét megtériteni a Bérbead6 részére.

Harmadik fél altal okozott karok - Bérlo felel6ssége

e A bérlés ideje alatt bekovetkezd olyan karokért is a Bérlo tartozik felelésséggel,
amelyeket ismeretlen személy okozott(pl: parkolas kézbeni sériilések, rongalas,
lopas).

o A Berl6 fokozottan koteles ligyelni a jarml megfelel6 védelmére, biztonsagos
parkolasara, lezarasara, és a kulcs biztonsagos 6rzésére.

e A gépjarmi jogtalan hasznalatabol, vagy hanyag parkolasbol ered6 karok is a
Bérlét terhelik.
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FelelGsség és biztositas

e A gépjarmi rendelkezik kotelezd felel6sségbiztositassal (KGFB).

e A Bérl6 a jarmivet ért barmilyen kozlekedési baleset, kar, vagy lopas esetén azonnal
kotelezett értesiteni a megfelel6 hatdésagokat, a Bérbeadoét, és helyszini fotokat
késziteni a keletkezett sériilésekrdl, helyszinrél, és pontos részletes jegyzékonyvet
irni a baleset bekovetkezésének kortilményeirol.

o A Bérlé altal okozott kart, amelyet a biztosité nem térit meg (pl. gondatlansag,
szerz6désszegés), a Bérld viseli, és koteles az ezen dokumentumban
meghatarozott hataridon beliil kiegyenliteni. Ha ez nem toérténik meg, akkor
ebben az esetben pedig kotbér felszamitasara is sor Keriil a kartéritési
osszegen feliil, mely napi dijként folyamatosan hozzaad6dik a koltségekhez,
egész addig amig a Bérlé nem rendezi a teljes addssagat.

Vis maior helyzetek

e Vis maiornak minésiil minden olyan, a felek akaratatol fiiggetlen, el6re nem
lathato és elharithatatlan esemény, amely a szerzddés teljesitését részben vagy
egészben akadalyozza.

¢ Ilyen esemény lehet kiillondsen, de nem kizardlagosan: természeti katasztrofa, jégeso,
arviz, villdmcsapas, foldrengés, tlizeset, habort, terrorcselekmény, hatdsagi
intézkedés, rendkiviili id6jarasi esemény vagy egyéb elharithatatlan kiils6 ok.

e A Bérbeado6 nem felel azon karokért vagy késedelmekért, amelyek kozvetleniil
vis maior esemény kovetkezményeként keletkeznek.

e Jégeso is vis maior eseménynek mindsiil. A Bérbeadé a jarmiihoz jégesé elleni védd
autdétakarot biztosit. A Bérlé koteles a jégesd veszélye esetén a rendelkezésére
bocsatott védétakarot rendeltetésszerlien hasznalni. Amennyiben a Bérl6 ennek
ellenére elmulasztja a véd6takar6 haszndlatat, és ennek kovetkeztében a jarmiiben
kar keletkezik, a keletkezett karért a Bérlg felel6sséggel tartozik.

Termeészetes elhasznalodas és nem a Bérlonek felrohato hibak

e A Bérl6t nem terheli felelésség olyan hibakért, karokért vagy miikodési
rendellenességekért, amelyek rendeltetésszerli hasznalat mellett, az autd
elhasznalddasa, kora vagy el6z6 hasznalatbol ered6 allapota miatt kdvetkeznek be.

e Ilyen eset lehet példaul:

oizz0 kiégése, és ablaktorld lapat kopasa, természetes gumicsere sziikségessége
ofutasteljesitménybdl ered6 miszaki kopas (pl. fék, futém{, stb.).

e A Bérl6 kizardlag olyan karokért felel, amelyek gondatlansagb6l, nem
rendeltetésszerd hasznalatbol vagy szandékos rongalasbol erednek.

e A szélvéddn vagy a karosszérian keletkezett kéfelverddés a Bérlot terheli, kivéve, ha
az elharithatatlan kiils6 behatas kovetkezménye, és errdl a Bérlé haladéktalanul
tajékoztatjia a Bérbeaddt, valamint hivatalos jegyzékonyv vagy fényképes
dokumenticid is késziil az esetrdl.

e A Bérlo Kkoteles barmilyen kareseményt, balesetet, rendellenességet,
hianyossagot és felmeriil6 problémat haladéktalanul jelezni a Bérbeadonak.
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Kartérités és kotbér

o A Bérl6 koteles a bérlés id6tartama alatt, az altala okozott minden olyan kart vagy hianyt
megtériteni, amely a gépjarmiivet, annak tartozékait, felszerelését vagy kiils6/belsd
allapotat érinti.

e A szolgaltatd a kar mértékérdl irasban tajékoztatja a Bérl6t, mely tartalmazza a
koltségeket igazold hivatalos dokumentumokat is.

e Amennyiben a Bérld a kdrokozasrol torténd irasos értesités kézhezvételétdl szamitott 10
napon beliill nem rendezi az okozott kar igazolt koltségét, e hataridé eredménytelen
elteltét kovet6en a Bérbeadd jogosult a Polgari Torvénykonyv szerinti késedelmi
kamatot, tovabba napi késedelmi kotbért felszamitani a tartozas teljes kiegyenlitéséig.

e Amennyiben a Bérl6 4altal okozott karesemény kovetkeztében a gépjarmd
rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmatlannd valik, vagy a javitas idejére a Bérbead6 azt
nem tudja bérbe adni, a Bérl6 a kar megtéritésén feliil a tartozas rendezéséig napi
3000Ft késedelmi kotbér megfizetésére koteles.

e Amennyiben a kdresemény a gépjarmii rendeltetésszer(i hasznalatat nem akadalyozza,
azonban javitast vagy értékcsokkenést eredményez, a késedelmi kotbér mértéke napi
1000Ft.

e A Kkotbér nem mentesiti a Bérl6t a kar megtéritésének kotelezettsége aldl, hanem
hozzaado6dik, azaz kiegésziti azt.

o A kotbér célja a szolgaltatédt ért anyagi veszteség és ligyintézési raforditas kompenzalasa,
illetve az auto szervizelésébdl adodo bevételkiesés fedezése.

Karesemények igazolasa

e A Bérbead6 koteles a Bérl6 altal okozott kdrokra vonatkozodan a javitas, pétlas vagy
helyreallitas koltségeit szamlaval vagy arajanlattal igazolni, mely ezutdn automatikusan
a kaucié 6sszegébdl vonddik majd le.

o A Bérl6 a végleges kovetelésrdl irasbeli értesitést kap, amely tartalmazza a hivatkozott
tételes koltségeket, a kaucidbol torténé levonas mértékét, vagy ha a karesemény
meghaladja a kaucié mértékét, akkor tartalmazza a kauci6 levonasa utan még fennalld
rendezendd tartozasat a Bérbeado felé.

e A Bérl6 kizardlag ezen hivatalosan igazolt koltségek megtéritésére koteles.

e Amennyiben a Bérlét terheld kovetelés 6sszege meghaladja a befizetett kaucié dsszegét,
a Bérlg koteles a kiilonbozetet a Bérbead6 részére a felszolitasban megjeldlt hataridén
beliil megfizetni, ellenkez6 esetben napi kotbér szamitdédik fel a teljes koltségek
maradéktalan rendezéséig.

Szolgaltato felel6sség kizarasa - miiszaki allapot igazolasa

e A szolgaltato a gépjarmivet miszakilag megfeleld, rendszeresen karbantartott és
biztonsagos allapotban bocsatja a Bérl6 rendelkezésére.

e A bérbeadas el6tt minden esetben dokumentalt allapotfelmérés torténik, amely
fényképes jegyz6konyvvel és szervizdokumentacidval igazolja a jarmi allapotat.

e A Bérl6 a bérleti szerzédés aldirasaval elismeri, hogy az autét ismert és elfogadott
miiszaki és esztétikai allapotban vette at, valamint hogy meggy6z6dott annak
tizemképes allapotarol.

e A bérlés idotartama alatt bekovetkezd miszaki hiba, meghibasodas vagy baleset
esetén a szolgaltatd nem tehet6 felel6ssé, amennyiben a jarml igazolhatéan
megfelel6 allapotban  keriilt atadasra, melyet a rendelkezésre alld
szervizdokumentacio igazol.
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Azonnali értesitési kotelezettség

A Bérl6 koteles haladéktalanul értesiteni a Bérbeadot, ha az alabbi események
barmelyike bekovetkezik:

o Lkozlekedési baleset;

e agépjarmil barmilyen sériilése vagy megrongalddasa;

o lopas, feltorés vagy annak kisérlete;

e vandalizmus vagy harmadik személy altal okozott kar;

e meghibasodas vagy olyan miiszaki hiba, amely a jarm{ biztonsagos hasznalatat

befolyasolja;
e barmely figyelmeztet6 vagy hibajelz6 lampa (kiiléndsen piros vagy STOP jelzés)
felgyulladasa;

o defekt vagy a gumiabroncs sériilése;

e agépjarmi kulcsanak, forgalmi engedélyének, tolté6kabelének vagy egyéb atadott
tartozékanak elvesztése, ellopasa vagy megrongal6dasa;

e agépjarmi elakadasa vagy autémentés sziikségessége;

e agépjarmivet renddrségi, hatésagi vagy egyéb hivatalos intézkedés érinti;

e aBérlé ellen kozlekedési vagy egyéb hatosagi eljaras indul a bérelt gépjarmi
hasznalataval 6sszefliggésben;

e ajarmi tovabbi biztonsagos hasznalatat akadalyozoé vagy veszélyeztetd barmely
egyéb koriilmény bekovetkezése.

e ajarmd toltése kdzben nehézségek, szokatlan problémak ad6dnak;

e atoltés kozben a toltékabel megrongalédik

e ajarmi nem tolthetd, vagy a toltés rendellenesen megszakad

o amiszerfali visszajelz6n barmilyen sulyos vagy k6zépsulyos hibatizenet érkezik

e minden olyan egyéb esemény, korilmény vagy meghibasodas bekovetkezése
esetén, amely a gépjarmi biztonsagos hasznalatat, allapotat, rendeltetésszeri
miikodését vagy a bérleti szerz6dés teljesitését befolyasolhatja.

RendkKiviili események kezelése és tovabbi kotelezettségek

e A Bérl6 a Bérbeado el6zetes hozzajaruldsa nélkiil a gépjarmiivon javitast,
alkatrészcserét vagy egyéb beavatkozast nem végezhet és nem végeztethet.

e Amennyiben a jarmi biztonsagos hasznalata nem biztosithato, a Bérlg koteles a
jarmi hasznalatat azonnal megsziintetni, és haladéktalanul értesiteni a
Bérbeadot.

o Az értesitést kovetden a Bérl6 koteles a Bérbead6 ésszerii utasitasai szerint
eljarni.

o Karesemény bekovetkezése esetén a Bérlg koteles minden téle elvarhato, jelen
ASZF-ben meghatarozott intézkedést megtenni a tovabbi karok megel6zése
érdekében.
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Tajékoztaté dokumentacio (Eco Ryde Kisokos) és hasznalati tippek

e Az Eco Ryde minden bérléshez mellékel egy, az adott jarmii tipusahoz kapcsol6do
tajékoztatd kiskonyvet, amely tartalmazza a gépjarmid miikodésére, toltésére,
tipushibaira és sajatossagaira vonatkozo gyakorlati informaciokat.

e A dokumentum célja, hogy a Bérl6t elére tajékoztassa az elektromos autok,
kilonosen a Renault Zoe tipustu jarmivek egyedi miikodésérdl, hogy elkeriilhet6k
legyenek félreértések, a hibas hasznalat, vagy felesleges koltségek.

e A Bérl6 a jarmd atvételekor irdsban elismeri, hogy az utmutatot atvette és
megismerte, valamint tudomasul veszi, hogy a bérlés soran annak tartalma
alapjan Kkell eljarnia.

e A dokumentacio kiilonésen figyelmet fordit:

o a toltés sajatossagaira (pl. kompatibilitas, megszakadt toltés esetei és
kivédése), az okosfunkcidk, kijelzdk, regenerativ fékezés miikodésére,
o ahatétavval kapcsolatos valés és varhato teljesitményre.

e A Bérl6 a dokumentaciot a bérleti szerz6dés alairdsakor kézhez kapja (vagy
elektronikusan), és kijelenti, hogy annak tartalmat elolvasta és tudomasul vette.

o A bérleti szerzddés kizardlag ezen elismerd nyilatkozat alairasaval johet létre.

e A szolgaltatd6 nem vallal felel6sséget azon hibakért, kellemetlenségekért vagy
koltségekért, amelyek abbdl erednek, hogy a Bérl6 nem vette figyelembe az
utmutatdéban foglaltakat, vagy nem ismerte az adott tipus miikddési sajatossagait.

Lemondas és modositas

e A bérlés lemondasa legalabb 48 éraval a foglalds id6pontja el6tt dijmentes, foglalasi
el6leg vissza jar, 48 6ra és 24 6ra kozott a foglalasi eldleg 50%-a jar vissza, masik
felét meghitsulasi dijként felszamitja a Bérbeado.

e 24 6ran beliili lemondas esetén a teljes foglalasi eldleg elveszik, nem jar vissza,
meghiusulasi dijként felszamitja a Bérbeado.

o A foglalas modositasa 24 oraval foglalt id6pont el6tt még lehetséges, ha az nem
utkozik mas Bérlé altal foglalt egyéb id6szakokkal. Ha az id6pont titkozik, de sikertil
masikban megegyezni, akkor a foglalasi el6leg 0Osszegének fele nem valik
meghiusulasi dijja.

Adatkezelés és GDPR

A Bérl6 személyes adatait a szolgaltaté kizardlag a bérleti jogviszony céljara kezeli.
Elérhet6 ezen dokumentumban: [ECO RYDE - Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztatd].

Zaro rendelkezések

e Az ASZF elérhet6 a https://ecoryde.webnode.hu/aszf oldalon.

« A Szolgaltaté fenntartja a jogot az ASZF egyoldalti médositasara, melyrdl 24 éran
beliil értesitdt is kuld az érdekelt feleknek e-mailen.

« Ajelen ASZF elvalaszthatatlan része minden bérleti szerz6désnek.

« Az ASZF mellékleteként hozzajaré dokumentum az Eco Ryde Kisokos, mely
megismerése szintén feltétele a szerzddés létrejottének.

e Az ASZF megismerésével és alairasaval a Bérl6 tudomasul veszi a
dokumentumban foglaltakat, és barmilyen késdbb felmeriil6 jogvita tekintetében
ezt veszi alapul.
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